
ANEXO I – INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO DE ONCOLOGIA HOSPITAL PÚBLICO 
REGIONAL PREFEITO OSVALDO REZENDE FRANCO – BETIM/MG 

 
O Serviço de Oncologia do Hospital Público Regional Prefeito Osvaldo Rezende Franco, em 
Betim, opera como uma unidade de referência regional para diagnóstico, tratamento e 
acompanhamento de pacientes com câncer, funcionando como UNACON com radioterapia 
conforme habilitação vigente. Na prática, o serviço oferece atendimento integral ao paciente 
oncológico, reunindo consultas especializadas, exames diagnósticos, tratamentos 
ambulatoriais, cirurgias oncológicas e suporte multiprofissional dentro da mesma estrutura 
hospitalar, o que permite continuidade assistencial e manejo adequado das diferentes fases 
da doença. 
 
O fluxo inicia com o encaminhamento do paciente pela rede SUS ou pelo atendimento de 
urgências oncológicas no próprio hospital. Após a primeira avaliação médica, são 
organizados os exames e definidos os planos terapêuticos, que incluem quimioterapia, 
hormonioterapia, cirurgias e cuidados paliativos quando necessários. As sessões de 
quimioterapia ocorrem em ambiente estruturado, com equipe de enfermagem treinada, 
farmacêutico responsável pelo preparo e controle dos medicamentos e protocolos rigorosos 
de segurança. A equipe multiprofissional, composta por psicologia, nutrição, serviço social 
e fisioterapia, acompanha o paciente ao longo de toda a jornada de cuidado, contribuindo 
para reduzir impactos físicos, emocionais e sociais relacionados ao tratamento. 
 
O Hospital Público Regional Prefeito Osvaldo Rezende Franco - HPRB se destaca por 
integrar assistência oncológica, cirurgias especializadas, atendimento de urgência e 
serviços de apoio diagnóstico, garantindo resolutividade e menor necessidade de 
deslocamento dos pacientes para outras unidades. No entanto, apesar de sua habilitação e 
capacidade técnica, o município não possui quadro próprio suficiente de profissionais, 
insumos, equipamentos e estrutura dedicada para manter o serviço de forma autônoma, 
especialmente no que diz respeito à quimioterapia. Por isso, o funcionamento atual depende 
da contratação de entidade qualificada para assegurar a continuidade das atividades. 
 
Com a atuação de uma Organização Social, o serviço passa a operar de forma planejada, com 
equipe fixa, gestão estruturada de insumos e medicamentos, controle de escalas 
assistenciais e manutenção de protocolos clínicos. Isso garante segurança ao paciente, 
estabilidade na oferta dos tratamentos e eficiência na jornada oncológica, preservando o 
papel do hospital como referência regional e assegurando acesso contínuo ao tratamento 
contra o câncer para a população de Betim e da Região de Saúde. 
  



ANEXO II - LISTA DAS CATEGORIAIS PROFISSIONAIS 
 

Categoria  Exigência Técnica Desejável Formação 

Almoxarife  

– Conhecimento básico em sistemas 
informatizados de gestão de estoque. 

– Noções de armazenamento, controle de 
validade e boas práticas logísticas. 

– Vivência com materiais médico-hospitalares. 

– Experiência prévia em almoxarifado, 
preferencialmente hospitalar. 

– Cursos ou capacitações em logística, 
suprimentos ou áreas correlatas. 

Ensino Médio completo. 

Assistente Social 

– Conhecimento em Legislação da 
Previdência Social; 

– Direitos do Paciente oncológico; 

– Legislação do SUS. 

– Experiência na função de atuação com 
assistência em oncologia. 

Ensino superior completo em 
serviço social com o registro 
ativo no CRESS - CONSELHO 
REGIONAL DE SERVIÇO 
SOCIAL; 

Auxiliar administrativo 

– Conhecimento em Informática; 

– Experiência como recepcionista. 

– Experiência na função de atuação no 
segmento hospitalar; 

– Ensino superior em andamento ou 
concluído. 

Ensino Médio Completo; 

Auxiliar de farmácia 

– Conhecimento em Informática.  

– Curso Técnico em Farmácia; 

– Experiência na área de atuação. 

Ensino Médio Completo; 

Auxiliar administrativo 

– Conhecimento em Informática; 

– Experiência como recepcionista. 

– Experiência na função de atuação no 
segmento hospitalar; 

– Ensino superior em andamento ou 
concluído. 

Ensino Médio Completo; 

Auxiliar de higiene e 
limpeza 

– Experiência na área da saúde e 
atendimento ao público; 

– Experiência em higienização hospitalar. 

Desejável Ensino 
fundamental completo. 

Controlador de fluxo 

– Experiência prévia em atendimento ao 
público, recepção, regulação, controle de 
fluxo ou rotinas administrativas em 
ambiente de saúde. 

– Comunicação clara, organização e 
capacidade de lidar com situações de alta 
demanda. 

– Formação técnica ou superior (em 
andamento ou completa) em 
Administração, Gestão Hospitalar, 

Ensino Médio completo. 



Secretariado ou áreas afins. 

– Vivência em regulação de leitos, central de 
marcação ou controle de fluxo hospitalar. 

– Conhecimento de segurança do paciente e 
atendimento humanizado 

Coordenador 
enfermagem 

– Especialização na área de atuação; 

– Experiência de 6 meses como enfermeiro 
no setor de atuação. 

– Experiência como enfermeiro 
coordenador; 

– Experiência com assistência oncológica. 

Ensino superior completo em 
Enfermagem com registro 
ativo COREN-MG 

Copeiro 

– Curso para manipuladores de alimentos; 

– Curso de dietas hospitalares; 

– Curso de atendimento ao cliente e 
experiência de 2 anos na função, 
preferencialmente em cozinha hospitalar. 

Ensino fundamental. 

Recepcionista 

– Conhecimento de informática em nível 
básico. 

– Conhecimento em rotinas administrativas. 

– Experiência com planilha de Excel. 

– Experiência mínima de 06 meses. 

– Experiência com sistema MV. 

– Conhecimento em sistema de gestão da 
qualidade. 

Ensino médio completo. 

Encarregado(a) 
recepção 

– Experiência como supervisor em clínica 
ou hospital com assistência a pacientes 
oncológicos; 

– Conhecimento em Gestão da Qualidade; 

– Especialização na área de atuação. 

– Experiência na área de atuação. 

Ensino superior completo em 
Administração ou áreas afins 

Encarregado serviços 
higiene e limpeza 

– Experiência na área da saúde e 
atendimento ao público; 

– Experiência em higienização hospitalar. 

Desejável Ensino 
fundamental completo. 

Enfermeiro navegador 

– Registro ativo no COREN. 

– Experiência prévia em enfermagem 
hospitalar, preferencialmente em atenção 
ao paciente crônico ou oncológico. 

– Conhecimento em sistemas de prontuário 
eletrônico e rotinas administrativas 
hospitalares. 

– Habilidades de comunicação, organização 
e trabalho em equipe. 

– Especialização ou cursos em Navegação do 
Paciente, Oncologia, Gestão de Casos, 
Gestão em Saúde ou áreas correlatas. 

– Experiência em programas de navegação, 

Ensino superior completo em 
Enfermagem com registro 
ativo COREN-MG 



atenção oncológica ou coordenação de 
casos complexos. 

– Vivência com indicadores de qualidade e 
melhoria de processos. 

Enfermeiro assistencial 

– Possuir habilidade e conhecimento para a 
execução de todos os procedimentos de 
enfermagem; 

– Conhecimento do Código de Ética 
Profissional Vigente; 

– Especialização na área de atuação; 

– Experiência como Enfermeiro ou Técnico 
de Enfermagem em 
Oncologia/Hematologia, ambulatorial, 
unidade de internação ou pronto 
atendimento de caráter oncológico;  

– Conhecimento das ferramentas e 
processos da qualidade, processos de 
segurança do paciente. 

Ensino superior completo em 
Enfermagem com registro 
ativo COREN-MG 

Farmacêutico 
manipulador 

– Especialização em Oncologia   

– Registro Profissional Ativo – CRF/MG. 

– Experiência mínima de 6 meses em 
farmácia hospitalar em oncologia. 

Curso Superior em Farmácia 
com registro ativo 

Farmacêutico RT 
 

– Registro Profissional Ativo – CRF/MG; 

– Conhecimento em informática; 

– Experiência na área de atuação. 

– Especialização em farmácia clínica; 

– Experiência em farmácia clínica e 
terapêutica. 

Curso Superior em Farmácia 
com registro ativo 

Faturista 

– Conhecimento de informática em nível 
básico. 

– Experiência em faturamento oncológico 
(SUS e convênio); 

– Experiência com sistema MV; 

– Conhecimento em sistema de gestão da 
qualidade. 

Ensino médio completo 

Nutricionista 

– Conhecimento em Informática. 

– Especialização em Nutrição Clínica; 

– Conhecimento do Sistema MV 2000. 

Ensino superior completo em 
Nutrição com registro no CRN 
ativo 

Psicólogo 

– Pós-graduação (Lato sensu e/ou Stricto 
sensu) nas áreas correspondentes: 
Psicologia Hospitalar, Psico-Oncologia 
e/ou Cuidados Paliativos; 

– Experiência no cargo de atuação. 

– Experiência em assistência a paciente 
oncológico 

Graduação em Psicologia com 
registro ativo no CRP/MG 

Fisioterapeuta – Pós graduação em Fisioterapia 
Ensino superior em 
Fisioterapia com registro 



Respiratória ou Terapia Intensiva; 

– Conhecimento em Pacote office. 

– Experiência de 6 meses em Fisioterapia 
Intensiva. 

ativo no CREFITO 4 

Segurança 

– Experiência anterior em controle de 
acesso, portaria, vigilância ou segurança 
patrimonial. 

– Habilidade para atendimento ao público e 
mediação de situações de conflito. 

– Curso de Vigilante (em validade). 

– Vivência prévia em ambiente hospitalar. 

Ensino Médio completo. 

Supervisor 
administrativo 

– Experiência na área de atuação. 

– Experiência como supervisor em clínica 
ou hospital com assistência a pacientes 
oncológicos; 

– Conhecimento em Gestão da Qualidade; 

– Especialização na área de atuação. 

Ensino superior completo em 
Administração ou áreas afins 

Técnico manutenção 

– Conhecimentos básicos em sistemas 
elétricos, hidráulicos, mecânicos e 
prediais. 

– Disponibilidade para trabalhar em escala 
e atender demandas emergenciais. 

– Cursos complementares como NR-10, NR-
35, refrigeração, automação predial ou 
correlatos. 

– Experiência com manutenção em sistemas 
hospitalares ou estruturas críticas. 

– Vivência com ordens de serviço digital e 
planos preventivos. 

– Curso técnico em Eletricidade, 
Eletromecânica, Manutenção Predial, 
Mecânica ou áreas correlatas. 

Ensino Médio completo 

Técnico enfermagem 

– Possuir habilidade e conhecimento para a 
execução de todos os procedimentos de 
enfermagem exclusivos do técnico de 
enfermagem; 

– Conhecimento do Código de Ética 
Profissional Vigente. 

– Experiência como técnico de enfermagem 
na área de atuação. 

Curso Técnico de 
Enfermagem com registro 
ativo no COREN-MG 

 
 
 
 
 
 
  



 
 

ANEXO III - RELAÇÃO DE DOCUMENTOS PARA ADMISSÃO 
 

Documentos Gerais 

☐ Foto 3x4 atual (foto original) 

☐ Cópia da carteira de identidade 

☐ Cópia do CPF 

☐ Cópia do título eleitor e comprovante de votação da última eleição 

☐ Cópia do certificado de reservista 

☐ Cópia do comprovante de residência (com data de emissão menor que 90 dias) 

☐ Cópia do currículo 

☐ Cópia do atestado de antecedentes criminais (emitido Polícia Civil/MG) 

☐ Cópia de comprovante de escolaridade 

☐ Cópia comprovante de conta bancária (corrente) e comprovante de PIX 
 
Para candidatos que sejam casados e/ou tenham filhos 

☐ Cópia certidão de casamento 

☐ Cópia do CPF e da identidade cônjuge 

☐ Cópia da certidão de nascimento (ou carteira de identidade) de filhos menores de 21 
anos 

☐ Cópia do atestado de vacinação dos filhos menores de 06 anos 

☐ Cópia da matrícula escolar dos filhos com idade entre 07 e 14 anos 

☐Cópia do CPF dos filhos dependentes 
 
Para cargos que tenham exigência de registro em Conselho de Classe 

☐ Cópia do comprovante de registro profissional (COREN/CREFITO/CRP/CRM/OAB) 
(Para profissionais de registro COREN é obrigatório a retirada do certificado - 
https://certificadodigital.cofen.gov.br/cofen/) 

☐ Trazer o carimbo com número do registro 

☐Cópia da certidão negativa fornecida pelo conselho de classe 
 
 

 


